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I N T R O D U C T I O N

H e l l o  p a r t i c i p a n t s !  

W e l c o m e  t o  E m p o w e r i n g  A g e n t s  o f  C h a n g e :  T h e
W o m e n ’ s  L e a d e r s h i p  C o n f e r e n c e  2 0 2 1 ,  o r g a n i s e d  b y
N a n y a n g  S t u d e n t  C o u n c i l ’ s  E x t e r n a l  D e p a r t m e n t .  W e
a r e  J u l i a  a n d  F a i t h ,  t h e  O v e r a l l - I n - C h a r g e  o f  t h e  e v e n t ,
a n d  a l o n g  w i t h  o u r  O r g a n i s i n g  T e a m  m e m b e r s ,  A m e l i a ,
E l i a n a ,  C a i  T i n g ,  K i m b e r l y ,  Z h e s h u ,  H u a y  X i a n ,  J i a y i ,
N a t a l i e ,  A a r y a n n a ,  C h a n  Y a n ,  K y r a  a n d  S h i n  Y a n g ,  w e
w a r m l y  w e l c o m e  y o u  t o  t h i s  y e a r ’ s  c o n f e r e n c e .  

T h e  c o n f e r e n c e  i s  t h e  f i r s t  o f  i t s  k i n d ,  a n d  i t  a i m s  t o
i n s p i r e  s t u d e n t s  t o  e m p o w e r  t h e m s e l v e s  a n d  r a i s e
a w a r e n e s s  o n  t h e  i m p o r t a n c e  o f  f e m a l e  l e a d e r s h i p .
W h a t  y o u  a r e  c u r r e n t l y  r e a d i n g  i s  t h e  s t u d y  g u i d e  f o r
t h i s  c o n f e r e n c e .  I t  c o n t a i n s  s o m e  b a c k g r o u n d
i n f o r m a t i o n  y o u  w i l l  n e e d  t o  m a k e  t h e  b e s t  o f  y o u r
t i m e  t h r o u g h o u t  t h e  c o n f e r e n c e .  T h e  O r g a n i s i n g  T e a m
h a s  p r o v i d e d  a  s h o r t  i n t r o d u c t i o n  t o  t h e  5  P r a c t i c e s  o f
E x e m p l a r y  L e a d e r s h i p ,  a s  w e l l  a s  1 0  c a s e  s t u d i e s  t h a t
w e  w i l l  b e  u s i n g  t h r o u g h o u t  t h e  c o n f e r e n c e ,  o f  w h i c h
o n e  c a s e  s t u d y  w i l l  b e  a s s i g n e d  t o  e a c h  g r o u p  f o r  m o r e
i n - d e p t h  e x p l o r a t i o n  d u r i n g  t h e  c o n f e r e n c e .  

W h i l e  w e  h o p e  t h a t  t h i s  g u i d e  w i l l  p r e p a r e  y o u  b e t t e r
f o r  t h i s  c o n f e r e n c e ,  w e  a l s o  u n d e r s t a n d  t h a t  s o m e  o f
t h e  c o n t e n t  c o u l d  b e  a  l i t t l e  h e a v y  -  w e  w o u l d  l i k e  t o
c l a r i f y  t h a t  n o n e  o f  t h e  c a s e  s t u d i e s  a r e  m e a n t  t o
c r i t i c i s e  a n y  s t a k e h o l d e r s ,  b u t  r a t h e r  t o  b r i n g  t o  l i g h t
s a l i e n t  i s s u e s  h a p p e n i n g  i n  t h e  w o r l d  a r o u n d  u s .  W h a t
i s  m o r e  i m p o r t a n t  i s  t h a t  a s  y o u n g  l e a d e r s  o u r s e l v e s ,
w e  c a n  e m p o w e r  e a c h  o t h e r  t o  b r i n g  c h a n g e  t o  o u r
e n v i r o n m e n t ,  b o t h  n o w  a n d  i n  t h e  f u t u r e .  
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I N T R O D U C T I O N

T h i s  l i s t  o f  c a s e  s t u d i e s  i s  n o t  e x h a u s t i v e ,  s o  y o u  a r e
s t r o n g l y  e n c o u r a g e d  t o  d o  y o u r  o w n  r e a d i n g  a s  w e l l .  I n
l i g h t  o f  t h e  C O V I D - 1 9  p a n d e m i c ,  t h e  W o m e n ’ s
L e a d e r s h i p  C o n f e r e n c e  w i l l  b e  e x e c u t e d  o n l i n e ,  r a t h e r
t h a n  f a c e - t o - f a c e  i n  a  p h y s i c a l  c o n f e r e n c e .  D e s p i t e  t h e
l i m i t a t i o n s  a r i s i n g  f r o m  t h i s ,  w e  e n c o u r a g e  y o u  t o
p a r t i c i p a t e  i n  t h i s  c o n f e r e n c e  w i t h  a n  o p e n  m i n d  a n d
h e a r t ,  w i t h  m e a n i n g f u l  d i s c u s s i o n s  a n d  f r i e n d s h i p s
f o r g e d  a l o n g  t h e  w a y .  

W i t h  t h a t ,  w e  w i s h  y o u  a  f r u i t f u l  t i m e  a h e a d  a n d  w e
l o o k  f o r w a r d  t o  s e e i n g  y o u  a t  t h e  c o n f e r e n c e !  

B e s t  r e g a r d s ,  
J u l i a  H o  a n d  F a i t h  S n g  
O I C s  o f  t h e  W o m e n ’ s  L e a d e r s h i p  C o n f e r e n c e  
O n  b e h a l f  o f  N Y S C  E x t e r n a l  D e p a r t m e n t  
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T H E  F I V E
P R A C T I C E S  O F
E X E M P L A R Y
L E A D E R S H I P

T h e  F i v e  P r a c t i c e s  o f  E x e m p l a r y  L e a d e r s h i p  c a m e  a b o u t
w h e n  t h e  c o - a u t h o r s  o f  T h e  L e a d e r s h i p  C h a l l e n g e ,  J i m
K o u z e s  a n d  B a r r y  P o s n e r  f i r s t  s e t  o u t  t o  d i s c o v e r  w h a t
e f f e c t i v e  l e a d e r s  d o  w h e n  t h e y  a r e  a t  t h e i r  p e r s o n a l
b e s t .  T h e s e  f i v e  p r a c t i c e s  w e r e  t h e  c o r e  b e h a v i o u r a l
p a t t e r n s  d i s p l a y e d  b y  t h e  t h o u s a n d s  o f  p e o p l e  t h e y
i n t e r v i e w e d ,  f r o m  a  r a n g e  o f  c u l t u r e s ,  g e n d e r s  a n d  a g e .  

I N T R O D U C T I O N

W H A T  A R E  T H E
F I V E  P R A C T I C E S  O F

E X E M P L A R Y
L E A D E R S H I P ?
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M O D E L  T H E  W A Y1 .

L e a d e r s  s e t  e x a m p l e s  a n d  e s t a b l i s h
p r i n c i p l e s  c o n c e r n i n g  t h e  w a y  t e a m  g o a l s
s h o u l d  b e  p u r s u e d  a n d  m o d e l  t h e  w a y
t h e y ’ d  l i k e  t h e  p e o p l e  t h e y  s e r v e ,  a s  w e l l
a s  t h e  r e s t  o f  t h e  t e a m  t o  b e  t r e a t e d .  T h e y
c r e a t e  s t a n d a r d s  o f  e x c e l l e n c e .  T h r o u g h
g o a l - s e t t i n g  a n d  t h e  s e t t i n g  o f  d i f f e r e n t
m i l e s t o n e s  i n  a  t e a m ’ s  j o u r n e y ,  t h e y
e n a b l e  a n d  m o t i v a t e  t h e i r  t e a m  m e m b e r s
t o  a c h i e v e  s m a l l  w i n s  t h a t  b r i n g  t h e  t e a m  a
s t e p  c l o s e r  t o  a c h i e v i n g  t h e i r  l a r g e r
o b j e c t i v e .  T h e y  c r e a t e  o p p o r t u n i t i e s  f o r
t h e i r  t e a m  t o  c a p i t a l i s e  o n  t h e i r  s t r e n g t h s
a n d  s t r i v e  f o r  i m p r o v e m e n t  i n  t h e i r
w e a k n e s s e s ,  a n d  g u i d e  t h e  t e a m  o n  t h e i r
r o a d  t o  s u c c e s s .  

T H E  F I V E  P R A C T I C E S  O F  E X E M P L A R Y  L E A D E R S H I P
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2 .  I N S P I R E  A
S H A R E D  V I S I O N

B e  i t  i n  s c h o o l  o r  a t  w o r k ,  a l l  p r o j e c t s
o f t e n  s t a r t  w i t h  a  c o m m o n  g o a l  o r  v i s i o n  i n
m i n d .  L e a d e r s  e n v i s i o n  t h e  f u t u r e  a n d
c o n f i d e n t l y  c o n v e y  a  u n i q u e  i m a g e  o f  w h a t
t h e  t e a m  c a n  b e c o m e .  T h r o u g h  e f f e c t i v e
p e r s u a s i o n ,  l e a d e r s  i n s p i r e  t h e i r  t e a m  t o
w o r k  t o w a r d s  t h e  v i s i o n .  T h i s  e n d  g o a l  i s
w h a t  m o t i v a t e s  t h e  t e a m  t h r o u g h  s e t b a c k s
a n d  c e l e b r a t i o n s  a n d  i t  i s  i m p o r t a n t  f o r
e v e r y  m e m b e r  t o  b e l i e v e  i n  t h i s  v i s i o n .  I n
o r d e r  t o  i n s p i r e  a  s h a r e d  v i s i o n  a m o n g s t
t h e  t e a m ,  w e  s h o u l d  f i r s t  b e l i e v e  i n  i t
o u r s e l v e s  a n d  t r u s t  i n  t h e  f a c t  t h a t  w e  c a n
e m p o w e r  o n e  a n o t h e r  a s  a  t e a m  t o  m a k e  a
d i f f e r e n c e .  

T H E  F I V E  P R A C T I C E S  O F  E X E M P L A R Y  L E A D E R S H I P
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3 .  C H A L L E N G E  T H E
P R O C E S S

S o m e t i m e s ,  t a k i n g  a  l e a p  o f  f a i t h  i s  n o t  e a s y ,  b u t  i t
i s  s o m e t h i n g  n e c e s s a r y  f o r  l e a d e r s  t o  d o  w h e n  t h e
t i m e  c a l l s  f o r  i t .  A f t e r  i n s p i r i n g  a  s h a r e d  v i s i o n ,  i t
i s  i m p o r t a n t  t o  r e f l e c t  o n  t h e  s t a t u s  q u o  a n d
i d e n t i f y  w h a t  c a n  b e  d o n e  t o  i m p r o v e  i t  s o  a s  t o
a c h i e v e  t h i s  v i s i o n .  W h e n  f a c e d  w i t h  o b s t a c l e s  o n
t h e  r o a d  t o  s u c c e s s ,  w e  h a v e  m a n y  o p t i o n s  t o
o v e r c o m e  t h e m ;  w e  c o u l d  g o  o v e r  t h e m ,  o r  w e
c o u l d  g o  a r o u n d  t h e m ,  o r  p e r h a p s  t h e r e  a r e  m o r e
i n n o v a t i v e  w a y s  t h a t  y o u  h a v e  i n  m i n d  a s  a  l e a d e r !
R e g a r d l e s s ,  a s  l e a d e r s  w e  n e e d  t o  c o n s t a n t l y
c h a l l e n g e  t h e  p r o c e s s ,  l o o k i n g  f o r  w a y s  t o  i m p r o v e
a n d  t a k e  s u i t a b l e  r i s k s ,  b u t  m o r e  i m p o r t a n t l y ,  t a k e
t h e  m i s t a k e s  a n d  s e t b a c k s  t h a t  w e  f a c e  f r o m  t h e s e
r i s k s  a s  l e a r n i n g  o p p o r t u n i t i e s .  

T H E  F I V E  P R A C T I C E S  O F  E X E M P L A R Y  L E A D E R S H I P
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4 .  E N A B L E  O T H E R S
T O  A C T

L e a d e r s  i n c r e a s e  c o l l a b o r a t i o n  a n d  b u i l d
s p i r i t e d  t e a m s .  T h e y  f i n d  w a y s  a n d  m e a n s
t o  a c t i v e l y  i n v o l v e  o t h e r s .  T h e i r  a i m  i s  t o
a c h i e v e  a n d  c r e a t e  a  s t r o n g  a t m o s p h e r e  o f
t r u s t ,  i n  w h i c h  a  t e a m  i s  t r u s t i n g  o f  o n e
a n o t h e r  t o  f u l f i l  t h e i r  p a r t  i n  a c h i e v i n g  a
c o m m o n  g o a l .  L e a d e r s  f o s t e r  c o l l a b o r a t i o n
a n d  b u i l d  s p i r i t e d  t e a m s .  T h e y  a c t i v e l y
i n v o l v e  o t h e r s .  T h e y  m a k e  e a c h  m e m b e r  o f
t h e  t e a m ,  i n  a l l  t h e i r  s t r e n g t h s  a n d
s h o r t c o m i n g s ,  f e e l  v a l u e d  a n d  r e s p e c t e d .
T h i s  a l l o w s  t h e  l e a d e r  a n d  t h e i r  t e a m  t o
w o r k  m o r e  c o h e s i v e l y  a n d  p r o d u c t i v e l y  i n
t h e  l o n g  r u n .  

T H E  F I V E  P R A C T I C E S  O F  E X E M P L A R Y  L E A D E R S H I P

9



5 .  E N C O U R A G E  T H E
H E A R T

O f  c o u r s e ,  a s  w e  m o t i v a t e  o n e  a n o t h e r  t o
a c h i e v e  o u r  t e a m  g o a l s ,  i t  i s  a l s o
i m p o r t a n t  t o  c e l e b r a t e  t e a m  a c h i e v e m e n t s
a n d  h a r d  w o r k .  A s  l e a d e r s ,  i t  i s  i m p o r t a n t
t o  r e c o g n i s e  t h e  e f f o r t s  p u t  i n  b y  o u r
f e l l o w  t e a m m a t e s  w h e n  a  g o a l  h a s  b e e n
a t t a i n e d .  S i m i l a r l y ,  i t  i s  a l s o  c r u c i a l  t h a t
w e  p r o v i d e  e m o t i o n a l  s u p p o r t  f o r  o n e
a n o t h e r  w h e n  t h e  t e a m  f a c e s  s e t b a c k s .  I t
i s  o n l y  b y  e n c o u r a g i n g  t h e  h e a r t  t h a t  w e
c a n  k e e p  t h e  h o p e  a n d  d e t e r m i n a t i o n
w i t h i n  a l i v e ,  s u c h  t h a t  t h i s  b u r n i n g
p a s s i o n  w i l l  c a r r y  t h e  t e a m  t o  g r e a t e r
h e i g h t s .  

T H E  F I V E  P R A C T I C E S  O F  E X E M P L A R Y  L E A D E R S H I P
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F O O D  F O R  T H O U G H T

W h i c h  o f  t h e  5  p r a c t i c e s  d o  y o u  t h i n k  i s
t h e  m o s t  i m p o r t a n t ?  W h a t  d o  y o u  t h i n k
s h a p e s  t h i s  b e l i e f ?  
W h i c h  o f  t h e  5  p r a c t i c e s  d o  y o u  t h i n k
y o u  n e e d  t o  w o r k  o n  m o r e  a s  a  l e a d e r ?
W h y ?  
H a v e  y o u  e v e r  e x p e r i e n c e d  a n y  o f  t h e s e
p r a c t i c e s  ( e i t h e r  d i s p l a y e d  b y  y o u r s e l f
o r  s o m e o n e  e l s e )  ?  H o w  d i d  y o u  f e e l  a n d
w h y ?  

1 .

2 .

3 .

T H E  F I V E  P R A C T I C E S  O F  E X E M P L A R Y  L E A D E R S H I P
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I N T R O D U C T I O N
T O  C A S E
S T U D I E S

T h e s e  c a s e  s t u d i e s  s h o w c a s e  r o l e  m o d e l s  f r o m  d i f f e r e n t
s e c t o r s  i n  s o c i e t y  -  t h e  A r t s ,  S o c i a l  W o r k ,  E n v i r o n m e n t ,
B u s i n e s s ,  S c i e n c e  a n d  P o l i t i c s .  B a s e d  o n  y o u r
u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  5  P r a c t i c e s  o f  E x e m p l a r y
L e a d e r s h i p ,  y o u  c o u l d  c o n s i d e r  h o w  t h i s  h a s  b e e n
d i s p l a y e d  b y  t h e  p e o p l e  m e n t i o n e d  i n  t h e  c a s e  s t u d i e s ,
a s  w e l l  a s  h o w  t h i s  i s  c l o s e l y  i n t e r l i n k e d  w i t h  f e m a l e
l e a d e r s h i p  a n d  c o o p e r a t i o n  b e t w e e n  m a l e  a n d  f e m a l e
l e a d e r s .  

I N T R O D U C T I O N

T H E  T E N  C A S E
S T U D I E S
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X I A O  H A N

N o  m a t t e r  h o w  a r c a n e  y o u r  S p o t i f y  p l a y l i s t  i s ,
I ’ m  s u r e  y o u ’ v e  h e a r d  o f  J J  L i n ,  S t e f a n i e  S u n  o r
E X O  b e f o r e .  B u t  h a v e  y o u  h e a r d  o f  t h e  l y r i c a l
m a s t e r m i n d  b e h i n d  t h e i r  w o r k s ?  X i a o  H a n  i s  a
M a n d o p o p  l y r i c i s t  w i t h  a n  i m p r e s s i v e  l i s t  o f
a w a r d s  a n d  n o m i n a t i o n s  u n d e r  h e r  b e l t .  T h o u g h
i t ’ s  h a r d  t o  p i c t u r e  a  t i m e  w h e n  s h e  w a s n ’ t  s o
w e l l - e s t a b l i s h e d ,  X i a o  H a n  h a s  f a c e d  a n  u p h i l l
b a t t l e  i n  o r d e r  t o  a t t a i n  h e r  l e v e l  o f  s u c c e s s .
T h i s  l y r i c a l  g e n i u s  s t a r t e d  h e r  p r o f e s s i o n a l  l i f e
i n  a  v a s t l y  d i f f e r e n t  f i e l d  o f  w o r k  —  m e d i c i n e .
W i t h  a  P h D  i n  v i r o l o g y ,  X i a o  H a n  s t a r t e d  a s  a n
A * S T A R  r e s e a r c h e r  i n  t h e  s a m e  y e a r  s h e  s i g n e d
w i t h  h e r  f i r s t  m u s i c  p u b l i s h e r .  M e r g i n g  h e r  t w o
w o r l d s  o f  a r t  a n d  s c i e n c e  t o g e t h e r  p r o v e d  t o  b e  a
c h a l l e n g e ,  w i t h  h e r  c o l l e a g u e s  s h o w i n g  d i s d a i n
a n d  d i s a p p r o v a l  t o w a r d s  h e r  m u s i c  c a r e e r .  

D e s p i t e  h a v i n g  h e r  f a i r  s h a r e  o f  c r i t i c i s m ,  X i a o
H a n  s o l d i e r e d  o n  i n  b a l a n c i n g  r e s e a r c h  w o r k  a n d
s o n g w r i t i n g ,  a n d  e v e n  s e t  u p  a  p u b l i s h i n g
c o m p a n y  a n d  s c h o o l  c a l l e d  F u n k i e  M o n k i e s .
J u g g l i n g  h e r  v a r i o u s  c o m m i t m e n t s  a s  a
s o n g w r i t e r ,  r e s e a r c h e r  a n d  m o t h e r  q u i c k l y  t o o k
a  t o l l  o n  h e r  m e n t a l  h e a l t h .  I n s t e a d  o f  b e i n g
b e a t e n  d o w n  b y  t h e  v a r i o u s  h a r d s h i p s  s h e  h a s
e n d u r e d ,  s h e  c h a l l e n g e d  t h e  p r o c e s s  a n d  t o o k
t h e s e  e x p e r i e n c e s  a s  a  w a k e  u p  c a l l  t o  d o
s o m e t h i n g  a b o u t  h e r  c o n d i t i o n  f o r  t h e  s a k e  o f
h e r  f a m i l y .  H e r  r e s i l i e n t  a t t i t u d e  i n  t h e  f a c e  o f
a d v e r s i t y  i n s p i r e s  o t h e r s  t o  f i n d  t h e  s t r e n g t h  t o
o v e r c o m e  t h e i r  o w n  m e n t a l  h e a l t h  s t r u g g l e s .  

C A S E  S T U D I E S
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X I A O  H A N

H o w  d o e s  X i a o  H a n ’ s  l i f e  s t o r y  e x e m p l i f y  t h e
p r a c t i c e  o f  “ c h a l l e n g i n g  t h e  p r o c e s s ” /  a n y
o t h e r  p r a c t i c e  o f  e x e m p l a r y  l e a d e r s h i p ?
H o w  d o  X i a o  H a n ’ s  c h a l l e n g e s  r e f l e c t  s o m e
c o m m o n  s t r u g g l e s  i n  o v e r c o m i n g  s t e r e o t y p e s
a n d  c h a l l e n g i n g  t h e  s t a t u s  q u o ?
W h a t  c a n  w e  l e a r n  f r o m  X i a o  H a n ’ s  r e s i l i e n t
a n d  p a s s i o n a t e  a t t i t u d e ,  a n d  h o w  c a n  w e  a p p l y
i t  i n  o u r  o w n  l i v e s ?

X i a o  H a n  c o n t i n u e s  t o  w r i t e  m u s i c  t o  t h i s  d a y ,
s t r i v i n g  t o  u p l i f t  o t h e r s  t h r o u g h  h e r  m u s i c .
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E R I C A  P L Y B E A H

H o w  i s  t h e  m o t i v a t i o n  b e h i n d  M s  P l y b e a h ’ s
s e r v i c e  d i f f e r e n t /  s i m i l a r  t o  o t h e r  b u s i n e s s e s ?
H o w  w o u l d  y o u  c o l l a b o r a t e  w i t h  e x t e r n a l  p a r t i e s
t o  s e r v e  y o u r  s c h o o l ?
T a k i n g  M s  P l y b e a h ’ s  i n n o v a t i o n  a s  a n  e x a m p l e ,
w h a t  a r e  s o m e  o t h e r  c r e a t i v e  i n i t i a t i v e s  t h a t  y o u
c a n  r o l l  o u t  t o  s e r v e  y o u r  s c h o o l ?

E r i c a  P l y b e a h  i s  t h e  f o u n d e r  a n d  C E O  o f  a  M e m p h i s -
b a s e d  t r a n s p o r t a t i o n  m e d  t e c h  c o m p a n y  n a m e d
M e d H a u l ,  e s t a b l i s h e d  a f t e r  s e e i n g  h e r  g r a n d m o t h e r ,
a  t y p e  2  D i a b e t i c  d o u b l e - l e g  a m p u t e e ,  s t r u g g l e  w i t h
g e t t i n g  t o  h e r  a p p o i n t m e n t s .  B y  w o r k i n g  w i t h
t r a n s p o r t a t i o n  c o m p a n i e s  a n d  h e a l t h c a r e  p r o v i d e r s ,
M e d H a u l  a u t o m a t i c a l l y  a s s i g n s  d r i v e r s  w i t h  s u i t a b l e
v e h i c l e s  t o  t h e  p a t i e n t  a c c o r d i n g  t o  t h e i r  n e e d s  a n d
m e d i c a l  i n f o r m a t i o n ,  w h i c h  r e d u c e s  t h e
a d m i n i s t r a t i v e  e f f o r t  t h a t  h o s p i t a l  o r  c l i n i c
p e r s o n n e l  t a k e  t o  a r r a n g e  r i d e s .  T h i s  h e n c e  m a k e s  i t
e a s i e r  f o r  s p e c i a l - n e e d s  p a t i e n t s  t o  a c c e s s  s m o o t h
t r a n s p o r t a t i o n  t o  g e t  t o  t h e i r  a p p o i n t m e n t s  o n  t i m e .
M s  P l y b e a h  d e l i b e r a t e l y  f o c u s e s  o n  p r o v i d i n g
s e r v i c e  t o  t h e  s o u t h e a s t e r n  U n i t e d  S t a t e s  i n s t e a d  o f
e x p a n d i n g  i n t o  c i t y  a r e a s ,  a s  s h e  n o t e s  t h a t  i t  i s
w h e r e  s o m e  o f  t h e  l o w e s t  i n c o m e  a n d  s i c k e s t  p e o p l e
a r e .  H e r  i n n o v a t i o n  i n c r e a s e s  c o l l a b o r a t i o n  b e t w e e n
d i f f e r e n t  s e r v i c e  p r o v i d e r s ,  c r e a t i n g  a  m o r e
e f f i c i e n t  t r a n s p o r t a t i o n  s y s t e m ,  a s  w e l l  a s  r e l i e v i n g
b o t h  t h e  p a t i e n t s ’  a n d  s t a f f s ’  b u r d e n s .
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S A M A N T H A  T H I A N

H o w  c a n  w e  m o d e l  t h e  w a y  t h r o u g h  o u r  d a y - t o - d a y
a c t i o n s ?
W h a t  i s  s o m e t h i n g  y o u  a r e  p a s s i o n a t e  a b o u t ,  t h a t
y o u ’ d  l i k e  t o  i n s p i r e  o t h e r s  t o  b e  i n v o l v e d  i n ?  
H o w  c a n  y o u  u s e  y o u r  p a s s i o n  t o  u p l i f t  o t h e r s ?  

S a m a n t h a  T h i a n ,  2 7 ,  i s  t h e  f o u n d e r  o f  S e a s t a i n a b l e ,
a  s o c i a l  b u s i n e s s  t h a t  s u p p o r t s  m a r i n e  c o n s e r v a t i o n .
S h e  i s  a l s o  a  s u s t a i n a b i l i t y  m a n a g e r  a t  H A V I  G l o b a l
S o l u t i o n s ,  w h i c h  p r o v i d e s  s u p p l y  c h a i n  m a n a g e m e n t
s e r v i c e s .  S i n c e  s h e  s t a r t e d  h e r  j o u r n e y  i n  S c u b a
d i v i n g ,  s h e  h a s  m o d e l l e d  t h e  w a y  f o r  m a n y  p e o p l e
a r o u n d  h e r  b y  p i c k i n g  u p  l i t t e r  e v e r y  t i m e  s h e  s e e s
i t ,  r e g a r d l e s s  i f  i t  i s  o n  t h e  b e a c h  o r  i n  t h e  o c e a n .
S h e  h a s  u p l i f t e d  c o m m u n i t i e s ,  i n s p i r i n g  a  s h a r e d
v i s i o n  w i t h  h e r  u n b r i d l e d  y o u t h f u l  o p t i m i s m ,
r a l l y i n g  o t h e r s  t o  s u p p o r t  h e r  i n  t h e  j o u r n e y
t o w a r d s  k e e p i n g  o u r  e n v i r o n m e n t  c l e a n .  S i n c e  t h e n ,
s h e  h a s  l e a d  p r o j e c t s  s u c h  a s  E a s t  C o a s t  B e a c h  P l a n ,
w h i c h  h a s  c o m p r o m i s e d  o v e r  3 0 0  c l e a n - u p s  a t  E a s t
C o a s t  P a r k ,  w o r k i n g  w i t h  m a n y  o t h e r  l i k e - m i n d e d
p e o p l e  w h o  w a n t  t o  k e e p  o u r  e n v i r o n m e n t  c l e a n ,  a n d
a l s o  f o u n d e d  S e a s t a i n a b l e ,  o f  w h i c h  h a l f  o f  t h e
p r o f i t s  g o e s  t o w a r d s  t h e  S e a s t a i n a b l e  g r a n t ,  w h i c h
p r o v i d e s  f i n a n c i a l  a s s i s t a n c e  t o  r e g i o n a l  p r o j e c t s
t h a t  a i m  t o  s t r e n g t h e n  l o c a l  c o m m u n i t i e s  i n  t e r m s
o f  s u s t a i n a b i l i t y  a n d  c o n s e r v a t i o n .  
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J A N E  G O O D A L L

W h a t  v a l u e s  d o e s  J a n e  G o o d a l l  s h o w  t h a t  y o u  c a n
a p p l y  w h e n  w o r k i n g  o n  p r o j e c t s  i n  s c h o o l ?

G o o d a l l ,  w h o  w a s  i n t e r e s t e d  i n  a n i m a l  b e h a v i o u r
f r o m  a n  e a r l y  a g e ,  l e f t  s c h o o l  a t  a g e  1 8 .  I n  1 9 6 0 ,
w h i l e  v i s i t i n g  a  f r i e n d  i n  K e n y a ,  s h e  m e t  c e l e b r a t e d
a n t h r o p o l o g i s t  L o u i s  L e a k e y  w h o  r e c o m m e n d e d  h e r
t o  e m b a r k  o n  h i s  p r o j e c t  o n  s t u d y i n g  p r i m a t e s  i n
G o m b e .  E v e n  t h o u g h  s h e  d i d n ' t  h a v e  t h e  p r o p e r
q u a l i f i c a t i o n s  f o r  t h e  j o b ,  s h e  s t i l l  t o o k  u p  t h e  j o b
d u e  t o  h e r  l o v e  f o r  a n i m a l s  a n d  n e v e r  q u e s t i o n e d  h e r
c o m p e t e n c e  d e s p i t e  h e r  n e a r  i m p o s s i b l e  m i s s i o n .
H e r  r e s e a r c h  w a s  g r o u n d b r e a k i n g ,  i n c l u d i n g  t h e
d i s c o v e r y  o f  t o o l  m a k i n g  i n  c h i m p a n z e e s  w h i c h
c o n v i n c e d  s e v e r a l  s c i e n t i s t s  t o  r e c o n s i d e r  t h e i r
d e f i n i t i o n  o f  b e i n g  h u m a n .  I n  1 9 7 7  s h e  c o - f o u n d e d
t h e  J a n e  G o o d a l l  I n s t i t u t e  f o r  W i l d l i f e  R e s e a r c h ,
E d u c a t i o n  a n d  C o n s e r v a t i o n  ( c o m m o n l y  c a l l e d  t h e
J a n e  G o o d a l l  I n s t i t u t e )  i n  C a l i f o r n i a ;  t h e  c e n t r e
l a t e r  m o v e d  i t s  h e a d q u a r t e r s  t o  t h e  W a s h i n g t o n ,
D . C .  a r e a .  B e l i e v i n g  t h a t  p o s i t i v e  c h a n g e  b e g i n s  w i t h
k i d s ,  s h e  a l s o  c r e a t e d  t h e  J a n e  G o o d a l l ’ s  R o o t s  &
S h o o t s  ( 1 9 9 1 ) ,  a  y o u t h  s e r v i c e  p r o g r a m  w h i c h  g r e w
o u t  o f  c o n v e r s a t i o n s  s h e  w a s  h a v i n g  w i t h  y o u n g
p e o p l e  a n d  i s  n o w  a c t i v e  i n  m o r e  t h a n  8 6  c o u n t r i e s
a n d  h a s  h u n d r e d s  o f  t h o u s a n d s  o f  g r o u p s ,  w i t h
m e m b e r s  i n  k i n d e r g a r t e n ,  a t  u n i v e r s i t y  a n d
e v e r y t h i n g  i n  b e t w e e n .
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A N G E L A  M E R K E L

C o m m o n l y  r e f e r r e d  t o  a s  t h e  d e  f a c t o  l e a d e r  o f
E u r o p e  a n d  t h e  m o s t  p o w e r f u l  w o m a n  i n  t h e
w o r l d ,  i t ’ s  n o  s u r p r i s e  t h a t  A n g e l a  M e r k e l  i s  s o
w e l l - r e c e i v e d  a s  t h e  f i r s t  f e m a l e  C h a n c e l l o r  o f
G e r m a n y .  H e r  l e a d e r s h i p  i s  m a r k e d  b y  h e r  s t e e l y
r e s e r v e ,  f r o m  s t a n d i n g  u p  t o  D o n a l d  T r u m p  t o
a l l o w i n g  m o r e  t h a n  a  m i l l i o n  S y r i a n  r e f u g e e s
i n t o  G e r m a n y .  M e r k e l ’ s  b i g g e s t  s u c c e s s  s i n c e
s t e e r i n g  t h e  r e g i o n ’ s  l a r g e s t  e c o n o m y  t h r o u g h
t h e  2 0 0 8  f i n a n c i a l  c r i s i s  b a c k  t o  g r o w t h ,  i s  h e r
c o m m e n d a b l e  m a n a g e m e n t  o f  t h e  c o r o n a v i r u s .
W i t h  a  n o t a b l y  l o w  f a t a l i t y  r a t e  a n d  a  h i g h -
f u n c t i o n i n g  t e s t  a n d  t r a c e  s y s t e m  i n  2 0 2 0 ,
G e r m a n y ’ s  c o n t a i n m e n t  o f  t h e  p a n d e m i c  i s
a t t r i b u t e d  t o  M e r k e l ’ s  p r o m p t  a n d  e f f e c t i v e
r e s p o n s e .  S h e  g r a s p e d  t h e  s e v e r i t y  o f  t h e
s i t u a t i o n  v e r y  e a r l y  o n ,  i m m e d i a t e l y  a s s u m i n g  a
l e a d i n g  r o l e  i n  c o o r d i n a t i n g  a  l o c k d o w n  a c r o s s
a l l  1 6  f e d e r a l  s t a t e s  i n  G e r m a n y .

W h i l e  t h e  e x c e p t i o n a l  a b i l i t y  t o  w e a t h e r  c r i s e s
c o m e s  n a t u r a l l y  t o  h e r ,  M e r k e l  “ s t r u g g l e s  t o
r e l a t e  t o  t h e  p e o p l e ;  t h e  v e r y  c h a r a c t e r i s t i c s  t h e
p e o p l e  c h e r i s h  m o s t  i n  h e r  —  h e r  r e l i a b i l i t y ,
d i l i g e n c e ,  a n d  l e v e l - h e a d e d n e s s  —  a l s o  c r e a t e  a
s e n s e  o f  d i s t a n c e ” .  T h i s  i s  w h a t  m a d e  h e r
t e l e v i s e d  s p e e c h  i n  M a r c h  2 0 2 0  a l l  t h e  m o r e
i m p r e s s i v e  a n d  s i n c e r e ,  s p e a k i n g  d i r e c t l y  a n d
f r a n k l y  t o  t h e  G e r m a n  p e o p l e ,  a n d  a l l o w i n g  t h e m
t o  s e e  h e r  a s  t h e  d u t e o u s  a n d  u t t e r l y  c a p a b l e
l e a d e r  w h o  w a s  t h e r e  w h e n  h e r  c o u n t r y  n e e d e d
h e r  t h e  m o s t .
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A N G E L A  M E R K E L

H o w  d o e s  A n g e l a  M e r k e l ’ s  l e a d e r s h i p  j o u r n e y
e x e m p l i f y  t h e  p r a c t i c e  o f  “ e n c o u r a g e  t h e
h e a r t ” /  a n y  o t h e r  p r a c t i c e  o f  e x e m p l a r y
l e a d e r s h i p ?
H o w  d o e s  A n g e l a  M e r k e l ’ s  m a n a g e m e n t  o f  t h e
p a n d e m i c  s e r v e  a s  a n  e x a m p l e  o f  s e r v a n t
l e a d e r s h i p ?
W h a t  c a n  w e  l e a r n  f r o m  A n g e l a  M e r k e l ’ s
l e a d e r s h i p  s t y l e ,  a n d  h o w  c a n  w e  a p p l y  i t  i n
o u r  o w n  l i v e s ?
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J A C I N D A  A R D E R N

H o w  h a s  s h e  e n c o u r a g e d  t h e  h e a r t  a s  t h e  l e a d e r
o f  a  c o u n t r y ?
W h a t  d o  y o u  t h i n k  a r e  s o m e  c h a l l e n g e s  s h e  h a s
f a c e d  w h e n  t r y i n g  t o  i n s p i r e  a  s h a r e d  v i s i o n
a m o n g s t  h e r  c i t i z e n s  d u r i n g  t h e  p a n d e m i c ?

J a c i n d a  A r d e r n  i s  a  N e w  Z e a l a n d  p o l i t i c i a n  w h o  i n
A u g u s t  2 0 1 7  b e c a m e  l e a d e r  o f  t h e  N e w  Z e a l a n d
L a b o u r  P a r t y  a n d  t h e n  i n  O c t o b e r  2 0 1 7 ,  a t  a g e  3 7 ,
t o o k  o a t h  a s  t h e  w o r l d ’ s  y o u n g e s t  f e m a l e  h e a d  o f
g o v e r n m e n t  a t  t h e  t i m e  a n d  t h e  y o u n g e s t  P r i m e
M i n i s t e r  o f  N e w  Z e a l a n d  s i n c e  1 8 5 6  a f t e r  h e r  p a r t y
f o r m e d  a  c o a l i t i o n  g o v e r n m e n t  w i t h  G r e e n  P a r t y  a n d
N e w  Z e a l a n d  F i r s t  f o l l o w i n g  t h e  2 0 1 7  g e n e r a l
e l e c t i o n .  F u r t h e r m o r e ,  A r d e r n  l a t e r  b e c a m e  t h e
w o r l d ' s  s e c o n d  e l e c t e d  h e a d  o f  g o v e r n m e n t  t o  g i v e
b i r t h  w h i l e  i n  o f f i c e .  R e c e n t l y ,  s h e  h a s  w o n  p l a u d i t s
f o r  h e r  s u c c e s s f u l  h a n d l i n g  o f  t h e  C O V I D - 1 9
p a n d e m i c .  O n  J u n e  8 ,  2 0 2 0 ,  t h e  c o u n t r y  w a s  t h e  f i r s t
i n  t h e  w o r l d  t o  d e c l a r e  i t s e l f  f r e e  o f  c o r o n a v i r u s .
H e r  l e a d e r s h i p  i s  r o o t e d  i n  k i n d n e s s ,  a n d  s h e
p r a c t i c e s  e m p a t h y  t o  c o n n e c t  w i t h  t h e  p e o p l e  a n d
u p l i f t  o t h e r s .  T h i s  i s  s e e n  e s p e c i a l l y  w h e n  s h e
p r o m o t e d  u n i t y  a n d  c o m p a s s i o n  a f t e r  t h e  M a r c h  1 5
m o s q u e  t e r r o r  a t t a c k s .  
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K A T H R I N  J E N S E N

H o w  h a s  K a t h r y n  J a n s e n  c h a l l e n g e d  t h e  p r o c e s s  t o
g e t  t o  w h e r e  s h e  i s  t o d a y ?
H o w  h a s  s h e  m o d e l l e d  t h e  w a y  f o r  o t h e r  a s p i r i n g
w o m e n  i n  S T E M ?
W h a t  c h a l l e n g e s  h a v e  y o u / y o u r  t e a m  f a c e d  b e f o r e
w h e n  t r y i n g  t o  a c h i e v e  c e r t a i n  g o a l s  ?  H o w  h a v e
y o u  l e d  y o u r s e l f  a n d  o t h e r s  t o  o v e r c o m e  t h e m ?

K a t h r i n  U .  J a n s e n  ( b o r n  1 9 5 8 )  i s  H e a d  o f  V a c c i n e
R e s e a r c h  a n d  D e v e l o p m e n t  a t  P f i z e r .  S h e  g r a d u a t e d
w i t h  a  d o c t o r a l  d e g r e e  i n  m i c r o b i o l o g y ,
b i o c h e m i s t r y  a n d  g e n e t i c s  f r o m  P h i l l i p s - U n i v e r s i t a t
i n  G e r m a n y ,  a n d  c o m p l e t e d  p o s t d o c t o r a l  w o r k  a t
C o r n e l l  U n i v e r s i t y .  F e w  p e o p l e  h a v e  l e d  l a r g e - s c a l e
s c i e n t i f i c  r e s e a r c h  p r o j e c t s ,  a n d  e v e n  f e w e r  h a v e
s p e a r h e a d e d  d e v e l o p m e n t  o f  l i f e - c h a n g i n g  v a c c i n e s .
K a t h r i n  J a n s e n  i s  o n e  o f  t h o s e  f e w  w h o  h a s  m a d e  a
m a r k  i n  s c i e n c e  a n d  g l o b a l  h e a l t h c a r e .  S h e  i n i t i a t e d
a n d  l e d  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  w o r l d ’ s  f i r s t  v a c c i n e  f o r
c e r v i c a l  c a n c e r ,  G a r d a s i l ,  a n d  m o s t  r e c e n t l y ,  i n  h e r
r o l e  a t  P f i z e r ,  h e l p e d  o r c h e s t r a t e  t h e  r e c o r d - t i m e
c r e a t i o n  o f  a  C o v i d - 1 9  v a c c i n e  t h r o u g h  i n s p i r i n g  a
s h a r e d  v i s i o n .  J a n s e n  i s  a  m i n o r i t y  i n  h e r  f i e l d  a n d
t h r o u g h o u t  h e r  c a r e e r  s h e  h a s  w i t n e s s e d  s o m e
d i s c r i m i n a t i o n  a g a i n s t  w o m e n  i n  s c i e n c e  a s  a  m a l e
d o m i n a t e d  i n d u s t r y .  B u t  s h e  d o e s n ’ t  l e t  t h a t  h o l d
h e r  b a c k ,  a n d  i n s t e a d  w o r k s  w e l l  w i t h  h e r  m a l e
c o w o r k e r s .  S h e  a l s o  u s e s  h e r  e x p e r i e n c e s  t o  h e l p  l i f t
u p  o t h e r  w o m e n  b y  b e i n g  a  r o l e  m o d e l  a n d  i n s p i r i n g
o t h e r  w o m e n  t o  e x c e l  i n  t h e i r  i n d u s t r y .
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K A M A L A  H A R R I S

K a m a l a  H a r r i s ,  ( b o r n  O c t o b e r  2 0 ,  1 9 6 4 ,  O a k l a n d ,
C a l i f o r n i a ,  U . S . ) ,  4 9 t h  v i c e  p r e s i d e n t  o f  t h e  U n i t e d
S t a t e s  ( 2 0 2 1 –  )  i n  t h e  D e m o c r a t i c  a d m i n i s t r a t i o n  o f
P r e s .  J o e  B i d e n .  K a m a l a  e a r n e d  a  l a w  d e g r e e  ( 1 9 8 9 )
f r o m  H a s t i n g s  C o l l e g e .  S h e  s u b s e q u e n t l y  w o r k e d  a s
a  d e p u t y  d i s t r i c t  a t t o r n e y  ( 1 9 9 0 – 9 8 )  i n  O a k l a n d ,
e a r n i n g  a  r e p u t a t i o n  f o r  t o u g h n e s s  a s  s h e
p r o s e c u t e d  c a s e s  o f  g a n g  v i o l e n c e ,  d r u g  t r a f f i c k i n g ,
a n d  s e x u a l  a b u s e .  H a r r i s  r o s e  t h r o u g h  t h e  r a n k s ,
b e c o m i n g  d i s t r i c t  a t t o r n e y  i n  2 0 0 4 .  I n  2 0 1 0  s h e  w a s
n a r r o w l y  e l e c t e d  a t t o r n e y  g e n e r a l  o f  C a l i f o r n i a —
w i n n i n g  b y  a  m a r g i n  o f  l e s s  t h a n  1  p e r c e n t — t h u s
b e c o m i n g  t h e  f i r s t  f e m a l e  a n d  t h e  f i r s t  A f r i c a n
A m e r i c a n  t o  h o l d  t h e  p o s t .  A f t e r  t a k i n g  o f f i c e  t h e
f o l l o w i n g  y e a r ,  s h e  d e m o n s t r a t e d  p o l i t i c a l
i n d e p e n d e n c e ,  r e j e c t i n g ,  f o r  e x a m p l e ,  p r e s s u r e  f r o m
t h e  a d m i n i s t r a t i o n  o f  P r e s .  B a r a c k  O b a m a  f o r  h e r  t o
s e t t l e  a  n a t i o n w i d e  l a w s u i t  a g a i n s t  m o r t g a g e  l e n d e r s
f o r  u n f a i r  p r a c t i c e s .  I n s t e a d ,  s h e  p r e s s e d
C a l i f o r n i a ’ s  c a s e  a n d  i n  2 0 1 2  w o n  a  j u d g m e n t  f i v e
t i m e s  h i g h e r  t h a n  t h a t  o r i g i n a l l y  o f f e r e d .  H a r r i s ’ s
b o o k ,  S m a r t  o n  C r i m e  ( 2 0 0 9 ;  c o - w r i t t e n  w i t h  J o a n
O ’ C .  H a m i l t o n ) ,  w a s  c o n s i d e r e d  a  m o d e l  f o r  d e a l i n g
w i t h  t h e  p r o b l e m  o f  c r i m i n a l  r e c i d i v i s m .  S h e  w a s  t h e
f i r s t  w o m a n  a n d  t h e  f i r s t  A f r i c a n  A m e r i c a n  t o  h o l d
t h e  p o s t .  S h e  h a d  p r e v i o u s l y  s e r v e d  i n  t h e  U . S .
S e n a t e  ( 2 0 1 7 – 2 1 )  a n d  a s  a t t o r n e y  g e n e r a l  o f
C a l i f o r n i a  ( 2 0 1 1 – 1 7 ) .  H a r r i s  h a s  a l s o  e m p h a s i s e d  t h e
n e e d  t o  s u p p o r t  s m a l l  m i n o r i t y - o w n e d  b u s i n e s s e s
w h i c h  h a v e  s u f f e r e d  d i s p r o p o r t i o n a t e l y  d u r i n g  t h e
p a n d e m i c ,  s h o w i n g  h e r  k i n d n e s s  a n d  w i l l i n g n e s s  t o
u p l i f t  o t h e r s .  
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K A M A L A  H A R R I S

H o w  d o  y o u  t h i n k  K a m a l a  H a r r i s '  i n s p i r e s  p e o p l e
t h r o u g h  h e r  a b i l i t y  t o  o v e r c o m e  h e r  v a r i o u s
c h a l l e n g e s ?  
W h a t  d o  y o u  t h i n k  y o u  c a n  l e a r n  f r o m  h e r  a n d
a p p l y  a s  a  l e a d e r  i n  y o u r  o w n  s c h o o l ?

C A S E  S T U D I E S

23



M A R I E  C U R I E

H o w  c a n  y o u  s e r v e  o t h e r s  t h r o u g h  y o u r  i n t e r e s t s ?
W h a t  a r e  s o m e  w a y s  i n  w h i c h  y o u  c a n  c h a l l e n g e
y o u r s e l f  t o  e x p a n d  y o u r  s e r v i c e  b e y o n d  j u s t  d o i n g
w h a t  y o u  l i k e ?  

M a r i e  C u r i e  w a s  a  p h y s i c i s t  a n d  c h e m i s t ,  b e s t  k n o w n
f o r  h e r  p i o n e e r i n g  r e s e a r c h  o n  r a d i o a c t i v i t y ,  w h i c h
c o n t r i b u t e d  g r e a t l y  t o  t h e  f u t u r e  d e v e l o p m e n t  o f
n u c l e a r  e n e r g y  a n d  t h e  a t o m i c  b o m b .  T o g e t h e r  w i t h
h e r  h u s b a n d  P i e r r e  C u r i e ,  r e s e a r c h  a n d
i n v e s t i g a t i o n  l e d  t o  t h e i r  d i s c o v e r y  o f  t w o  h i g h l y
r a d i o a c t i v e  c h e m i c a l s  r a d i u m  a n d  p o l o n i u m  i n  1 8 9 8 .
O f  t h e s e ,  r a d i u m  w a s  f o u n d  t o  b e  a b l e  t o  t r e a t
s u r f a c e  a n d  b o d y  c a v i t y  t u m o u r s ,  t h o u g h  c a n c e r s  i n
m a n y  o t h e r  s i t e s  w e r e  s t i l l  c o n s i d e r e d  i n c u r a b l e
t h e n .  H o w e v e r ,  h e r  p a s s i o n  f o r  h e r  w o r k ,  d e s p i t e
b e i n g  i n  a  m a l e - d o m i n a t e d  f i e l d ,  c o n t i n u e d  t o
i n s p i r e  m o r e  s c i e n t i s t s  t o  d i s c o v e r  n e w  t r e a t m e n t s
f o r  c a n c e r .  M o r e  o f  h e r  c o n t r i b u t i o n s  i n c l u d e  h e r
h e l p  d u r i n g  W W I ,  w h e r e  s h e  o r g a n i s e d  a  m o b i l e
r a d i o g r a p h i c  u n i t  ( a  t y p e  o f  x - r a y  p r o c e d u r e )  t o  h e l p
e x a m i n e  w o u n d e d  s o l d i e r s  b e f o r e  s u r g e r y .  S h e  a l s o
c a m p a i g n e d  f o r  f r e e  a c c e s s  t o  i n t e r n a t i o n a l
s c i e n t i f i c  l i t e r a t u r e  a n d  f o r  i n t e r n a t i o n a l l y
r e c o g n i s e d  s y m b o l s ,  a l l o w i n g  e a s i e r  e x c h a n g e  o f
s c i e n t i f i c  k n o w l e d g e  w o r l d w i d e .  M a r i e  C u r i e
e v e n t u a l l y  p a s s e d  a w a y  d u e  t o  l e u k e m i a  c a u s e d  b y
p r o l o n g e d  e x p o s u r e  t o  r a d i o a c t i v e  s u b s t a n c e s .  M a r i e
a n d  P i e r r e  C u r i e ’ s  w o r k  h a s  n o t  o n l y  a l l o w e d
s i g n i f i c a n t  a d v a n c e m e n t  i n  t h e  w o r l d ’ s  t e c h n o l o g y
a n d  u n d e r s t a n d i n g  o f  s c i e n c e  t o d a y ,  b u t  a l s o  l e d
m o r e  s c i e n t i s t s  t o  u s e  t h e i r  d i s c o v e r i e s  t o  i m p r o v e
a n d  b e n e f i t  s o c i e t y .
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M A R I E  C U R I E

H o w  d i d  M a r i e  C u r i e  i n s p i r e  m o r e  t o  f o l l o w  i n  h e r
f o o t s t e p s  o f  s c i e n t i f i c  d i s c o v e r y ?  H o w  c a n  y o u
m o t i v a t e  t h e  p e o p l e  a r o u n d  y o u  i n  o r d e r  t o  w o r k
t o w a r d s  n e w  g o a l s  t o g e t h e r ?
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M A R Y  B A R R A

H o w  e l s e  d o  y o u  t h i n k  y o u  c a n  c o m m u n i c a t e
w i t h  o t h e r s  e f f e c t i v e l y  a s  a  l e a d e r ?
H o w  c a n  y o u  c r e a t e  a  s p a c e  i n  w h i c h  y o u r  t e a m
m e m b e r s  c a n  f r e e l y  e x p r e s s  t h e i r  o p i n i o n s  a s
w e l l ?
H o w  d o e s  M a r y  B a r r a ’ s  s t o r y  i n s p i r e  y o u  t o
e n c o u r a g e  t h e  h e a r t ?

M a r y  B a r r a  i s  a n  A m e r i c a n  b u s i n e s s w o m a n  w h o
h a s  b e e n  t h e  c h a i r  a n d  c h i e f  e x e c u t i v e  o f f i c e r  o f
G e n e r a l  M o t o r s  s i n c e  2 0 1 4 .  B a r r a  i s  t h e  f i r s t
w o m a n  t o  l e a d  o n e  o f  t h e  b i g  t h r e e  a u t o m a k e r s  i n
t h e  U . S . ,  i n v e s t i n g  b i l l i o n s  i n  e l e c t r i c  v e h i c l e s ,
s e l f - d r i v i n g  c a r s  a n d  a  r i d e - s h a r e  s e r v i c e  c a l l e d
M a v e n .  S h e  h a s  u p l i f t e d  o t h e r  w o m e n  b y  r a l l y i n g
f o r  e q u a l  p a y  t o  a l l  g e n d e r s .  I n  2 0 1 8 ,  G e n e r a l
M o t o r s  w a s  o n e  o f  t h e  o n l y  t w o  g l o b a l  b u s i n e s s e s
t h a t  h a v e  n o  g e n d e r  p a y  g a p .  S h e  h a s  s u c c e e d e d  i n
e n a b l i n g  o t h e r s  t o  a c t ,  f o s t e r i n g  c o l l a b o r a t i o n  i n
t h e  b u s i n e s s  b y  g i v i n g  h e r  s u b o r d i n a t e s  t h e  s p a c e
t o  f r e e l y  e x p r e s s  t h e i r  o p i n i o n s ,  i n i t i a t i n g  a
c o m m u n i c a t i o n  s t r a t e g y  w h e r e  c o m m u n i c a t i o n
m o v e s  b o t h  w a y s  o n  t h e  h i e r a r c h y  l a d d e r ,
u p l i f t i n g  h e r  s u b o r d i n a t e s  a n d  p e e r s  a l i k e .
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G E N E R I C  Q U E S T I O N S

T h i n k  a b o u t  a  f e m a l e  l e a d e r  i n  y o u r  l i f e  w h o  h a s
i n s p i r e d  y o u .  T e l l  u s  m o r e  a b o u t  w h a t  s h e  h a s
d o n e  a n d  h o w  s h e  h a s  u p l i f t e d  y o u / y o u r  t e a m .
T a k e  1 0  m i n  t o  r e s e a r c h  o n  a  w o m a n  l e a d e r  i n  a
f i e l d  o f  y o u r  o w n  i n t e r e s t .  S h a r e  w i t h  t h e  g r o u p
w h y  y o u  c h o s e  h e r  a n d  w h a t  y o u  h a v e  f o u n d  o u t .
H o w  d o e s  t h i s  w o m a n  l e a d e r  s h o w  t h e  l e a d e r s h i p
p r a c t i c e s  w e  h a v e  d i s c u s s e d  ?
H o w  d o  y o u  t h i n k  w e  c a n  e n c o u r a g e  o n e  a n o t h e r
t o  u p l i f t  o t h e r s  ?

T h i s  s e t  o f  q u e s t i o n s  c a n  b e  u s e d  a s  t i m e  f i l l e r s  i f
t i m e  p e r m i t s .  F e e l  f r e e  t o  r e p h r a s e  t h e m  a c c o r d i n g
t o  y o u r  o w n  d i s c r e t i o n .

1 .

2 .

3 .
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R E F E R E N C E  L I S T
C o n s u l t i n g ,  F .  P .  L .  ( n . d . ) .  T h e  f i v e  p r a c t i c e s  o f  E X E M P L A R Y . . . :
F l a s h P o i n t  L e a d e r s h i p  C o n s u l t i n g .  F l a s h P o i n t .
h t t p s : / / w w w . f l a s h p o i n t l e a d e r s h i p . c o m / t h e - f i v e - p r a c t i c e s - o f -
e x e m p l a r y - l e a d e r s h i p .
G e n  Y  S p e a k s :  A f t e r  d o i n g  b e a c h  C L E A N - U P S  f o r  1 0  y e a r s ,  I  n o w  a l s o
p i c k  u p  s t r e e t  l i t t e r .  H e r e ' s  w h y .  T O D A Y o n l i n e .  ( n . d . ) .
h t t p s : / / w w w . t o d a y o n l i n e . c o m / g e n - y - s p e a k s / g e n - y - s p e a k s - i v e - b e e n -
d o i n g - b e a c h - c l e a n - u p s - 1 0 - y e a r s - n o w - i - p i c k - l i t t e r - s t r e e t s - t o o .
N a i r ,  S . ,  N g ,  J . ,  G u p t a ,  M .  S . ,  N u ñ e z ,  K . ,  S a i n i ,  N . ,  & a m p ;  Z h a n g ,  J .
( 2 0 2 1 ,  A u g u s t  2 7 ) .  P r e s t i g e  4 0  u n d e r  4 0  2 0 2 0 :  S a m a n t h a  T h i a n ,  C E O
a n d  f o u n d e r  o f  S E A S T A I N A B L E  C O .  P r e s t i g e  O n l i n e  -  S i n g a p o r e .
 h t t p s : / / w w w . p r e s t i g e o n l i n e . c o m / s g / p r o f i l e s / p r e s t i g e - 4 0 - u n d e r - 4 0 -
2 0 2 0 - s a m a n t h a - t h i a n / .
F o r b e s  M a g a z i n e .  ( n . d . ) .  M a r y  B a r r a .  F o r b e s .
h t t p s : / / w w w . f o r b e s . c o m / p r o f i l e / m a r y - b a r r a / .
B e r r e t t - K o e h l e r  P u b l i s h e r s .  ( 2 0 1 6 ,  J a n u a r y  1 ) .  F i v e  l e a d e r s h i p
l e s s o n s  f r o m  G e n e r a l  M o t o r s  C E O ,  M a r y  B a r r a .  B e r r e t t - K o e h l e r
P u b l i s h e r s .  h t t p s : / / w w w . b k c o n n e c t i o n . c o m / b k b l o g / s t e v e n -
s n y d e r / f i v e - l e a d e r s h i p - l e s s o n s - f r o m - g e n e r a l - m o t o r s - c e o - m a r y -
b a r r a .
L e a d e r s h i p  l e s s o n s  f r o m  G M  C e o  –  M a r y  B a r r a .  I n d u s t r y  L e a d e r s
M a g a z i n e .  ( 2 0 1 9 ,  J u l y  2 6 ) .
h t t p s : / / w w w . i n d u s t r y l e a d e r s m a g a z i n e . c o m / l e a d e r s h i p - l e s s o n s -
f r o m - g m - c e o - m a r y - b a r r a /
L e e  A n n a  A .  J a c k s o n .  ( 2 0 2 1 ,  A u g u s t  2 0 ) .  E r i c a  P l y b e a h  s a w  a  n e e d  t o
h e l p  l o w - i n c o m e  a n d  e l d e r l y  p a t i e n t s  i n  h e r  c o m m u n i t y  a n d  s e t  o u t
t o  s o l v e  i t  w i t h  h e r  M e d T e c h  c o m p a n y .
h t t p s : / / w w w . e s s e n c e . c o m / n e w s / m o n e y - c a r e e r / e r i c a - p l y b e a h -
m e d h a u l - t r a n s p o r t a t i o n - f o r - p a t i e n t s /  
N o b e l P r i z e . o r g .  ( 2 0 2 1 ,  2 9  A u g u s t ) .  M a r i e  C u r i e  —  B i o g r a p h i c a l .
h t t p s : / / w w w . n o b e l p r i z e . o r g / p r i z e s / p h y s i c s / 1 9 0 3 / m a r i e -
c u r i e / b i o g r a p h i c a l /  
G a s i n s k a ,  A .  ( 2 0 1 6 ,  M a y - J u n e ) .  T h e  c o n t r i b u t i o n  o f  w o m e n  t o
r a d i o b i o l o g y :  M a r i e  C u r i e  a n d  b e y o n d .
h t t p s : / / w w w . s c i e n c e d i r e c t . c o m / s c i e n c e / a r t i c l e / p i i / S 1 5 0 7 1 3 6 7 1 5 0 0 1 6
2 5 #  
S t e p h a n ,  P .  ( 2 0 2 0 ,  F e b r u a r y  2 9 ) .  M a r i e  C u r i e  a n d  t h e  P r o g r e s s  o f
C a n c e r  T r e a t m e n t .  h t t p s : / / w w w . v e r y w e l l h e a l t h . c o m / m a r i e - c u r i e -
c a n c e r - t r e a t m e n t - 3 9 7 7 5 3 5  
L e e ,  J o s h u a .  ( 2 0 1 9 ,  N o v e m b e r  3 ) .  S ’ p o r e a n  l y r i c i s t  w h o  w r o t e  s o n g s
f o r  S t e f a n i e  S u n  &  J J  L i n  r u n s  1 1 k m  e v e r y  d a y  t o  s t a v e  o f f
d e p r e s s i o n .  h t t p s : / / m o t h e r s h i p . s g / 2 0 1 9 / 1 1 / x i a o h a n - i n t e r v i e w /
S a u e r b r e y ,  A n n a .  ( 2 0 2 0 ,  J u l y  7 ) .  H o w  G e r m a n y  F e l l  B a c k  i n  L o v e
W i t h  A n g e l a  M e r k e l .
h t t p s : / / w w w . n y t i m e s . c o m / 2 0 2 0 / 0 7 / 0 7 / o p i n i o n / c o r o n a v i r u s - m e r k e l -
g e r m a n y . h t m l ? r e f e r r i n g S o u r c e = a r t i c l e S h a r e

28

https://www.flashpointleadership.com/the-five-practices-of-exemplary-leadership
https://www.todayonline.com/gen-y-speaks/gen-y-speaks-ive-been-doing-beach-clean-ups-10-years-now-i-pick-litter-streets-too
https://www.prestigeonline.com/sg/profiles/prestige-40-under-40-2020-samantha-thian/
https://www.forbes.com/profile/mary-barra/
https://www.bkconnection.com/bkblog/steven-snyder/five-leadership-lessons-from-general-motors-ceo-mary-barra
https://www.industryleadersmagazine.com/leadership-lessons-from-gm-ceo-mary-barra/
https://www.essence.com/news/money-career/erica-plybeah-medhaul-transportation-for-patients/
https://www.nobelprize.org/prizes/physics/1903/marie-curie/biographical/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1507136715001625#
https://www.verywellhealth.com/marie-curie-cancer-treatment-3977535
https://mothership.sg/2019/11/xiaohan-interview/
https://www.nytimes.com/2020/07/07/opinion/coronavirus-merkel-germany.html?referringSource=articleShare

